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PL
REGULAMIN UCZESTNICTWA W KOMPONENCIE INDYWIDUALNEGO WSPARCIA

W ramach projektu ,Zakwaterowanie w sytuacjach kryzysowych i $ciezki integraciji
mieszkaniowej dla uchodzcéw w Matopolsce”, realizowany przez Fundacje Habitat for
Humanity Poland, we wspétpracy z Fundacja IB Polska (Internationaler Bund Polska),
przy wsparciu Miedzynarodowej Organizacji ds. Migracji w Polsce (I0OM Polska)

§1. Informacje ogdélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu w komponencie Indywidualnego
Wsparcia realizowanym przez Fundacje IB Polska w ramach projektu
»Zakwaterowanie w sytuacjach kryzysowych i sciezki integracji mieszkaniowej dla
uchodzcow w Matopolsce”. Wiecej informaciji o projekcie, dostepne na stronie:

https://habitat.pl/tymczasowe-zakwaterowanie/

2. Komponent Indywidualnego Wsparcia jest realizowany na terenie wojewdédztwa
matopolskiego.

3. Celem wsparcia jest zwiekszenie samodzielnosci mieszkaniowej, spotecznej i
zawodowej uczestnikéw projektu poprzez dziatania integracyjne, jezykowe i
aktywizacyjne.

4. Wszelkie dziatania i formy wsparcia realizowane w ramach Komponentu
Indywidualnego Wsparcia sg swiadczone bezptatnie. Od uczestnika nie wymaga
sie dokonywania jakichkolwiek ptatnosci, przekazywania korzysci ani
swiadczenia jakichkolwiek przystug w zamian za otrzymywane wsparcie.

§2. Definicje

1. Realizator - Fundacja IB Polska we wspotpracy z Fundacjg Habitat for Humanity
Poland.

2. Projekt - ,Zakwaterowanie w sytuacjach kryzysowych i $ciezki integracji
mieszkaniowej dla uchodzcéw w Matopolsce”.

3. 0OZZ- 0Osrodek Zakwaterowania Zbiorowego.

4. Uczestnik — osoba zakwalifikowana do komponentu Indywidualnego Wsparcia.

5. Indywidualny Plan Dziatania — plan dziatan ustalany wspodlnie przez uczestnika i
zespot projektowy.

6. Case management — proces indywidualnego wsparcia obejmujacy diagnoze
potrzeb, planowanie dziatan, monitorowanie postepow oraz kierowanie do
odpowiednich ustug.


https://habitat.pl/tymczasowe-zakwaterowanie/
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§3. Grupa docelowa

. Wsparcie skierowane jest przede wszystkim do:

a) osob, ktére opuscity OZZ na terenie wojewoddztwa matopolskiego w okresie 90
dniliczonych indywidualnie dla kazdego uczestnika wstecz, od dnia zgtoszenia do
udziatu w Projekcie i sg w stanie to udokumentowaé, przy czym kwalifikacja
nowych uczestnikéw do Projektu moze nastgpi¢ nie pdzniej niz do dnia
31.08.2026r.;

b) osdb przebywajacych w OZZ;

c) innych uchodzcéw z Ukrainy znajdujacych sie w trudnej sytuacji mieszkaniowej
lub zagrozonych utratg zakwaterowania.

Warunkiem udziatu jest legalny pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

84. Zakres wsparcia

. Wramach komponentu Indywidualnego Wsparcia uczestnik moze skorzystac z:

a) indywidualnego doradztwa i case management;
b) doradztwa zawodowego;
c)

d)
)

e) wsparcia w poszukiwaniu zatrudnienia;

kursu jezyka polskiego;
kurséw zawodowych podnoszacych kwalifikacje;

f) organizacji opieki nad dzie¢mi podczas udziatu w kursach lub szkoleniach —w
miare dostepnosci srodkéw i mozliwosci organizacyjnych.

. Zakres wsparcia ustalany jest indywidualnie w Indywidualnym Planie Dziatania.

85. Okres wsparcia

. Indywidualne wsparcie udzielane jest przez okres maksymalnie do korica

listopada 2026 r.
Okres wsparcia moze zostac skrocony w przypadku osiggniecia celdw wsparcia,
rezygnacji uczestnika lub wystgpienia przestanek okreslonych w §9.

86. Obowigzkowy udziat w kursie jezyka polskiego

i konsultacjach zwigzanych z przygotowaniem Indywidualnego Planu Dziatania

Uczestnicy korzystajacy ze wsparcia mieszkaniowego w ramach Projektu sag
zobowigzani do udziatu w konsultacjach stuzgcych opracowaniu Indywidualnego
Planu Dziatania oraz do aktywnego uczestnictwa w dziataniach, szkoleniach,
kursach i formach wsparcia rekomendowanych przez specjalistow i ujetych w
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Indywidualnym Planie Dziatania. Zakres wsparcia jest ustalany indywidualnie z
uwzglednieniem potrzeb, zasobow i poziomu samodzielnosci uczestnika.

. Udziat w kursie jezyka polskiego i konsultacjach stanowi integralny element
procesu integracji i stabilizacji mieszkaniowej.

. Nieusprawiedliwiona rezygnacja lub regularne nieuczestniczenie w kursie i
konsultacjach moze skutkowaé ponowng oceng zasadnosci dalszego korzystania
ze wsparcia projektowego.

. Nieobecnos$¢ uczestnika na obowigzkowych zajeciach lub innych dziataniach
przewidzianych w ramach Projektu, wynikajgca z obowigzkdw opiekunczych,
stanu zdrowia, niepetnosprawnosci, zatrudnienia, pracy zmianowej lub innych
waznych okolicznosci pozostajgcych poza kontrolg uczestnika, nie stanowi sama
w sobie podstawy do zakonczenia jego udziatu w Projekcie ani do zakoriczenia lub
ograniczenia udzielanego mu wsparcia mieszkaniowego. Kazdy przypadek
nieobecnosci podlega indywidualnej ocenie, z uwzglednieniem sytuacji
uczestnika oraz mozliwosci zastosowania odpowiednich srodkdw wsparcia, w
tym, w miare dostepnosci srodkéw i mozliwosci organizacyjnych, zapewnienia
opieki nad dzie¢mi.

86a. Zasady uczestnictwa w kursach jezyka polskiego

. Kursy jezyka polskiego realizowane w ramach Projektu prowadzone sg w grupach
liczgcych maksymalnie 20 uczestnikéw.

. Kazdy uczestnik moze zosta¢ zakwalifikowany wytacznie do jednej grupy kursu
jezyka polskiego realizowanej w ramach Projektu. Zmiana grupy moze nastgpic
jedynie za zgoda Realizatora, w uzasadnionych przypadkach organizacyjnych lub
losowych.

. Uczestnik zobowigzuje sie do regularnego, aktywnego i sumiennego uczestnictwa
we wszystkich zajeciach przewidzianych programem kursu przez caty okres jego
trwania.

. W przypadku planowanej lub nagtej nieobecnosci uczestnik zobowigzany jest do
niezwtocznego poinformowania Realizatora lub osoby prowadzacej zajecia, w
miare mozliwosci przed rozpoczeciem zajeé. Po zgtoszeniu przyczyny
nieobecnosci prowadzgcy odnotowuje jg jako usprawiedliwiona.

. Uczestnik zobowigzany jest do samodzielnego uzupetnienia materiatu
dydaktycznego oraz wykonania zadah omawianych podczas zaje¢, w ktérych nie
uczestniczyt, niezaleznie od przyczyny nieobecnosci.

. Realizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu zaje¢ z przyczyn
organizacyjnych lub losowych, w szczegdlnosci w przypadku niedyspozycji osoby
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prowadzgcej kurs. O zmianie terminu uczestnicy zostana niezwtocznie
poinformowani.

. Zajecia odwotane z przyczyn lezacych po stronie Realizatora zostang

zrealizowane w innym terminie, uzgodnionym z uczestnikami, z zachowaniem
petnego wymiaru godzin przewidzianego programem kursu.
Nieusprawiedliwione i powtarzajgce sie nieobecnosci, brak aktywnego
uczestnictwa w zajeciach lub naruszanie zasad organizacyjnych kursu moga
skutkowaé¢ przeprowadzeniem indywidualnej rozmowy z uczestnikiem oraz
ponowng oceng zasadnosci dalszego korzystania ze wsparcia projektowego,
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

86b. Zasady uczestnictwa w konsultacjach zwigzanych z przygotowaniem
Indywidualnego Planu Dziatania

Uczestnik Projektu zobowigzany jest wzigé wudziat w konsultacjach z
wyznaczonym pracownikiem Projektu w celu opracowania Indywidualnego Planu
Dziatania (IPD).

Indywidualny Plan Dziatania okresla cele oraz dziatania wspierajgce proces
usamodzielnienia uczestnika, w szczegdlnosci w obszarze mieszkalnictwa,
integracji spotecznej, nauki jezyka polskiego oraz aktywizacji zawodowej. Na
podstawie Indywidualnego Planu Dziatania uczestnik moze zostac¢ skierowany do
udziatu w specjalistycznych kursach i szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe oraz innych formach wsparcia odpowiadajgcych jego indywidualnym
potrzebom i $ciezce integracji.

Uczestnik zobowigzuje sie do aktywnej wspotpracy podczas opracowywania i
realizacji Indywidualnego Planu Dziatania, w tym do przekazywania informac;ji
niezbednych do wtasciwego okreslenia jego potrzeb, mozliwosci oraz celéw
zwigzanych z integracjg i usamodzielnieniem.

Konsultacje odbywaja sie w terminach uzgodnionych z uczestnikiem. Uczestnik
zobowigzany jest do punktualnego stawiania sie na spotkania lub wczesniejszego
poinformowania o niemoznosci uczestnictwa.

Indywidualny Plan Dziatania moze by¢ aktualizowany lub modyfikowany w trakcie
udziatu w Projekcie, jezeli wymaga tego zmieniajgca sie sytuacja zyciowa,
zawodowa lub mieszkaniowa uczestnika.

Nieusprawiedliwione niestawiennictwo na konsultacjach, odmowa wspotpracy
przy opracowaniu lub realizacji Indywidualnego Planu Dziatania albo uchylanie
sie od realizacji uzgodnionych dziatan moze skutkowaé¢ ponowng oceng
zasadnosci dalszego korzystania ze wsparcia projektowego, zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.
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§87. Prawa i obowiazki uczestnika

. Uczestnik ma prawo do:

a) rzetelnej informacji o] oferowanych formach wsparcia;
b) traktowania z poszanowaniem godnosci i zasad rownego traktowania;
c) zgtaszania uwag, pytan i skarg dotyczacych realizacji wsparcia.

. Uczestnik zobowigzuje sie do:

a) aktywnej wspotpracy z personelem projektu;

)

b) udziatu w dziataniach przewidzianych w Indywidualnym Planie Dziatania;
c) regularnego uczestnictwa w kursie jezyka polskiego, jezeli dotyczy;
d) informowania o zmianach sytuacji mieszkaniowej, zawodowej lub rodzinnej

majgcych wptyw na udziat w projekcie;
e) potwierdzania udziatu w zajeciach i spotkaniach zgodnie z zasadami projektu
f) przestrzegania zasad organizacyjnych kurséw i szkolen realizowanych w
ramach Projektu;

g) dbania o powierzony sprzet, materiaty dydaktyczne oraz mienie, ktére moze
zostac¢ udostepnione na potrzeby realizacji wsparcia.

. Uwagi, pytania i skargi mozna sktadac:

a) osobiscie lub telefonicznie do wyznaczonego cztonka personelu Projektu;

b) pocztg elektroniczng na adres: zglaszam@ib-polska.pl;

c) w formie pisemnej, w tym anonimowo, za posrednictwem skrzynki na sugestie
znajdujgcej sie w Centrum Wielokulturowym w Krakowie na ul. Zabtocie 20/ 1
pietro;

d) za posrednictwem formularza dostepnego poprzez strone www.ib-
polska.pl/zglaszam oraz kierujgcy do formularza kod QR.

Zgtoszenia przyjmowane sg w jezyku polskim, ukrainskim, rosyjskim i angielskim
oraz rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych.

. Ztozenie uwagi lub skargi nie moze stanowi¢ podstawy do niekorzystnego
traktowania uczestnika ani do ograniczenia zakresu udzielanego mu wsparcia.
Skargi dotyczace zachowania personelu, w tym dotyczace wykorzystywania
seksualnego i naduzyé, moga by¢ sktadane bezposrednio do IOM na adres:
3anoBHeHHA | WE HEAR YOU IOM Poland's Feedback Mechanism

§8. Zasady kwalifikacji

. Kwalifikacja do wsparcia odbywa sie na podstawie:
a) formularza zgtoszeniowego;

. O zakwalifikowaniu decyduje Realizator, biorgc pod uwage spetnienie kryteriow
projektu oraz dostepnos¢ miejsc.


https://www.ib-polska.pl/zglaszam
https://www.ib-polska.pl/zglaszam
https://forms.cloud.microsoft/e/gUfMTmhHtE?origin=lprLink
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89. Zakonczenie udziatu

Udziat w komponencie konczy sie:

a) zdniem zakonczenia okresu wsparcia przewidzianego dla uczestnika w ramach
Projektu, nie pbzniej niz z zakonczeniem realizacji  Projektu;
b) na uzasadniony wniosek uczestnika, ztozony z waznych przyczyn osobistych,
zdrowotnych, rodzinnych lub zawodowych, po uprzednim poinformowaniu i
konsultacji z zespotem projektu;
c) w przypadku razgcego naruszenia niniejszego Regulaminu;
d) w przypadku podania nieprawdziwych informacji majgcych wptyw na
kwalifikacje do projektu.

. Zakonczenie udziatu w projekcie, w tym zakorniczenie wsparcia mieszkaniowego
na podstawie ustepu 3, nastepuje po przeprowadzeniu indywidualnej oceny
sytuacji uczestnika, z uwzglednieniem jego stanu zdrowia, sytuacji rodzinnej i
spotecznej, a takze okolicznosci pozostajgcych poza kontrolg uczestnika.
Przebieg oceny oraz uzasadnienie decyzji dokumentuje sie w dokumentacji
projektu.

. Wsparcie mieszkaniowe jest $cisle powigzane z aktywnym uczestnictwem w
procesie integracji i usamodzielnienia. Nieuzasadniona rezygnacja z dziatan
okreslonych w Indywidualnym Planie Dziatania moze stanowi¢ podstawe do
zakonczenia udziatu uczestnika w projekcie, w tym do zakornczenia wsparcia
mieszkaniowego.

Uczestnik jest informowany na piSmie o zamiarze zakonczenia jego udziatu w
projekcie wraz z uzasadnieniem, co najmniej 14 dni wczesniej. Uczestnik ma
prawo przedstawi¢ swoje stanowisko oraz ztozy¢é wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy w terminie 7 dni od dnia otrzymania tej informacji.

. W przypadku zakoniczenia wsparcia mieszkaniowego uczestnik otrzymuje
informacje o dostepnych alternatywnych formach pomocy oraz, za jego zgoda,
zostaje skierowany do wtasciwych instytucji lub organizacji. Przy podejmowaniu
decyzji uwzglednia sie sytuacje oséb pozostajgcych na utrzymaniu uczestnika, w
szczegdlnosci dzieci.

§10. Ochrona danych osobowych

Dane osobowe uczestnikdw sg przetwarzane przez Fundacje IB Polska, wytgcznie
w zakresie niezbednym do realizacji projektu, monitoringu, ewaluacji i
sprawozdawczosci.

. Szczegdétowe informacje dotyczgce przetwarzania danych przekazywane sa
uczestnikom w odrebnej klauzuli informacyjnej.
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811. Postanowienia korncowe

. Regulamin obowiazuje od dnia jego zatwierdzenia przez Fundacje IB Polska.
. Realizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie

wynikajgcych ze zmian organizacyjnych lub wymogow projektu.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje

Fundacja IB Polska zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zasadami
realizacji projektu.
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MPABWUJIA YYACTI B KOMMNOHEHTI IHAUBIAYA/TbHOI NIATPUMKU

Y paMkax NnpoekTy «EKCTpeHe po3MilLLeHHA Ta LUNAXN XXUTOBOI iHTerpaduii ona 6i>keHLUiBy

ManononbcbkOMy BOEBOACTBI», AKMIM peanisyetbca PyHpauieto Habitat for Humanity

Poland y cnienpaui 3 ®yHaauieto IB Polska (Internationaler Bund Polska), 3a niaoTprMku

Mi>kHapogHoi opraHisauii 3 Mirpauii B MNMonbLui (IOM Polska)

81. 3aranbHi NOOXKEHHA

Li lNMpaBuna BM3Ha4aloTb MNPUHLMNOM y4dacTi B KOMMOHEHTI |HAMBIAyanbHOI
niaTpMMKNn, Wwo peanidyetbca ®yHpauieto 1B Polska y pamkax npoekTty «EkcTpeHe
PO3MilLEHHA Ta LUNAXM XMUTNOBOI iHTerpauii gna 6ixkeHuiB y ManononbcbkomMy
BoeBoacTBi». [logaTkoBa iHdOpMaLia NPO NPOEKT AOCTyNHa 3a afpecoto:
https://habitat.pl/tymczasowe-zakwaterowanie/

KoMnoHeHT |HAuBIAyanbHOI  NIATPUMKKM  peani3yeTbcA  Ha  TepuTtopil
ManononbcbKOro BOEBOACTBA.

MeToto MiATPUMKM € NiABULLLEHHA >XWUTMOBOI, couianbHOI Ta npodecinHoi
CaMOCTIMHOCTI yJdacHUKIB [MpOoeEKTY LUAAXOM iHTerpauinHmx, MOBHMUX 3axoaiB Ta
3axofiB 3 akTuBi3aLii.

Yci 3axoan Ta ¢dopMm NiaTPUMMKM, WO HagarTbcA B Mexax KoMMNoHeHTa
iHOMBIQYanbHOI MiATPMMKKM, HapatoTbca 6e3kowToBHO. Big yvacHuka He
BMMaraeTbCcA 34iNCHIOBaTM Oyab-AKi nnaTtexi, HagaBaTn 6yab-AKi BUrogM 4m
pobuTtn Byab-aKki nocnyrm B 06MiH Ha OTPUMYBaHY MiATPUMKY.

§2. BusHaueHHsa

Peanizatop — ®yHpauis IB Polska y cnisnpaui 3 PyHpauiero Habitat for Humanity
Poland.

MpoekT — «<EKCTpeHe po3MillleHHs Ta LUAXU XXUTNOBOI iHTerpauii ana 6i>keHuiB y
ManononbCbKOMY BOEBOACTBI».

OZZ - LleHTp KONMEKTUBHOIO PO3MiLLleHHA.

YuacHuk - ocoba, Aka nponwna keanidpikauito A0 y4yacTi B KOMMOHEHTI
IHAMBIQYyanbHOI NiATPUMKMN.

IHoMBigyanbHWUIM NNaH Oin — nnaH 3axoA4iB, CMiflbHO BU3HAYEeHUM YUacHUKOM Ta
KoMaHgoto NpoekTy.

Case management — npouec iHAMBIAYaNbHOI NiGTPUMKWU, WO BKIHOYAE OLIHKY
notpeb, nnaHyBaHHA 3axopfiB, MOHITOPUHI MpPOrpecy Ta HanpaBAeHHA [no0
BiANOBIAHWX NOCAYT.


https://habitat.pl/tymczasowe-zakwaterowanie/
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§83. linboBa rpyna

MiaTpuMka cnpaMoBaHa HacaMrnepep Ha:

a) ocib, aki 3anuwunnmn OZZ Ha TepuTopii ManononbCbKOro BOEBOACTBA NPOTAroM
90 AaHiB, WO ob6uucnorTbCcAa iHAMBIAyanbHO ANsa KOXHOro YyacHuka vy
3BOPOTHOMY MOPAAKY Bifg AaTVM NOBIAOMMNEHHS NMPO y4acTb Yy [MpoeKTi, Ta MOXXYTb
Le AOKYMeHTanbHO NiaTBEpPAUTM, NPU UbOMY KBanidikauia HOBMX YUYaCHUKIB A0
MpoekTy Moxe BiabyTnca He nisHiwe 31.08.2026 p.;

b) oci6, aki nepebyBatotb B OZZ;

C) iHWKnx 6i>keHUiB 3 YKpaiHu, aki nepebyBatoTb Y CKNaaHin XXMTNOBIM cuTyadii abo
nig 3arpo30t0 BTpPATM XXUTNA.

YMoBO y4yacTi € neranbHe nepebyBaHHA Ha TepuTopii Pecnybniku MNonbLua.

§4. O6car niaTpMMKm

Y paMKax KOMMoHeHTa IHanBigyanbHOI NiATPUMKM YUHaCHUK MOXXE CKOPUCTaTUCA:
a) ingmeigyanbHMM KOHCYNbTYyBaHHAM Ta case management;

b) npodecinHMM KOHCYNbTYBaHHAM;

C) KYPCOM MONbCbKOi MOBWU;

d) npodecinHMMm kypcamu gna nigBuLLEHHA KBanidikau,ii;

€) NigTPUMKOI y NoLLYyKYy poboTu;

f) opraHnisauieto gornagy 3a AiTbMKM Nig yac ydacTi B kypcax abo HaB4YaHHI —
3as1eXXHO Big HaABHOCTI KOLUTIB Ta OpraHisaLiMHUX MOXK/IMBOCTEN.

O6cAar nigTpUMKM BU3HaYaeTbCA iHAMBIAyanbHO B IHAMBIAyanbHOMY NaHi Ain.

85. lNepioa NniaTpmMmMKun

IHoMBIOyanbHa NiATPUMKa HagaeTbCcA NPOTAroM nepioay, WO TpUBAE MakCMMyM
00 KiHuA nnuctonaga 2026 poky.

Mepiog niaTpuMkmM Moxke 6yTH CKOPOYEHUN Y pasi AOCATHEHHSA LiNen NiaTpuMKun,
BiAMOBW Y4yacHMKa Big y4yacTi abo BUHUKHEHHA NigcTaB, BU3HauYeHux y §9.

86. O60B’A3KOBa y4acCTb Y KYPCi MOMbCbKOi MOBU Ta KOHCYNbTaLiAX, MOB’A3aHUX
i3 NiarotoBKOK |IHAMBIAYaNnbHOIO NMaaHy Ain

YuacHUKU, AKi KOPUCTYHOTbCA >KUTIOBOK NIATPUMKOK B paMkax [1poekTy,
3060B’A3aHi 6paTn yyacTb y KOHCynbTaLifX, CNPAMOBaHMUX Ha PO3pPob6IEeHHA
IHoMBigyanbHOro nnaHy pAin, a TakoXX akTMBHO 6patm ydacTb Yy 3axopgax,
HaBYaHHAX, Kypcax Ta ¢opMax niagTPUMKKU, pekoMeHaoBaHMX daxiBuaMn Ta
BK/ItOUEHUX A0 lHAMBIAyanbHOro nnaHy ain. O6cAar NiaTpuMKM BU3HaAYaeTbCA
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iHOMBIQYanbHO 3 ypaxyBaHHAM noTpe6, pecypciB Ta piBHA CaMOCTIMHOCTI
YyacHuka.

YyacTb y KypcCi NonbCbkKOi MOBWU Ta KOHCY/bTaLifIX € HEBiA’EMHUM e/1eMEHTOM
npouecy iHTerpadii Ta ctabinisauii >XMTI0BOT cUTyaLlil.

HeobrpyHTtoBaHa BigMoBa Big y4dacTi abo perynApHa HeyyacTb Yy KypcCi Ta
KOHCyNbTalifAX MOXe MNpuU3BEeCTM A0 TMOBTOPHOI OLUiHKM O6rpyHTOBaAHOCTI
noaanbLLIOro KOPMUCTyBaHHA NigTpUMKoro MpoekTy.

BigcyTHicTb yuyacHMka Ha O00600B’A3KOBMX 3aHATTAX abo iHWMX 3axopgax,
nepenbaveHmnx y Mexax [lpoekTy, AKWO Taka BiACYTHICTb 3yMOB/EHA
ob6oB’A3KaMun 3 gornagy, CTaHOM 300pPOB’a, iHBaNiAHICTIO, NpaueBnaLUTyBaHHAM,
3MiHHO po60oToto abo iHLWMMKU BaXXKIMBMMK 06CTaBMHAMU, LLLO He 3an1exaTb Bif
yyacHuka, camMa no cobi He € niacTaBolo ANA NPUNUMHEHHA y4vacTi ydacHUKa B
MpoekTi abo NPUNMHEHHA YM CKOPOYEHHA HagaHOI MOMY XXUT/IOBOI MigTPUMKMU.
Ko>keH BMMapgoK BIiACYTHOCTI nignArae iHAMBIAyanbHiIM OUiHUI 3 ypaxyBaHHAM
o6CcTaBMH Yy4YaCHWKaA Ta MOXK/IMBOCTI 3aCTOCyBaHHA BiAMOBIAHUX 3axo4iB
nigTPUMKKW, BKAKOYHO i3 3abe3neyvyeHHAM pOornagy 3a AOiTbMWU, 3anexHo Big
HaABHOCTI piHaHCYBaHHA Ta opraHi3auinHMX MOXXTMBOCTEN.

86a. [NpaBuna yyacTi B Kypcax No/1bCbKOi MOBM

Kypcun nonbCbkoi MOBW, WO peani3ytoTbCcAa B pamkax [NpoekTty, npoBoaAatbca y
rpynax uncenbHicTio He 6inblue 20 YyacHuKIB.

Ko>keH YuacHuk Mmoxxe 6yTn 3apaxoBaHUM ninLle 40 o4Hi€i rpynn Kypcy NofbCbKoi
MOBMW, L0 peanidyeTbcA B pamkax NpoekTy. 3MiHa rpynu Moxke Bigbytmnca nuuie 3a
3rogoto Peanizatopa y o6rpyHTOBaHMX opraHizauiiHux abo HemnepegbayeHmx
ob6cTaBMHax.

YyacHuK 3060B’A3yETbCA PErynsapHo, akTMBHO Ta CyM/IiIHHO 6paTu yyacTb Y BCix
3aHATTAX, NepenbadeHUX Nporpamoro Kypcy, NpOoTAroM ycboro nepiogy Moro
npoBeneHHs.

Y pas3i 3annaHoBaHoi abo panToBOi BiACyTHOCTI Y4dacHUK 3060B’A3aHUMN
HeBigknagHo noeigomutn Peanizatopa abo ocoby, Aka NpoBOoOMTb 3aHATTA, 3a
MOXK/TIMBOCTI 00 no4aTky 3aHATb. [licna nosBigoMAeHHA NPO NPUYNHY BIACYTHOCTI
BMKNagay 3a3Havae ii AK BUnpasgaHy.

YuacHuK 3060B’A3aHMIN CaMOCTIMHO onpauroBaT HaB4YalbHW MaTtepian Ta
BMKOHATW 3aBAaHHA, AKi po3rnagannca nig yvac 3aHAaTb, y AKMX BiH He 6paB yyacTi,
He3aneXxHo Big NPUYNHMK BiACYTHOCTI.
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PeanizaTtop 3anmwae 3a cob60ro NpaBo 3MiHUTK gaTy 3aHATb 3 OpraHisauinHmux abo

HenepeabaveHMX NPUYKH, 30KpeMa y pasi xBopobu ocobu, Aka NpoBOAUTb KypC.
Mpo 3MiHy gatn YuacHukie 6yae HeBiaknagHo noiHGoOpMOoOBaHO.

3aHATTA, cKacoBaHi 3 MPMYKH, WO 3anexaTb Big Peanizatopa, 6yaytb npoBeaeHi
B iHLUWM TEPMiH, y3roa>XeHun 3 YyacHnkamu, i3 36epexxeHHAM NMOBHOI KiflbKOCTI
rogvH, nepenbadveHoi NPorpamMoro Kypcey.

HeBumnpaBpaHi Ta NOBTOPHOBaHiI BiACYTHOCTI, BIiACYTHICTb aKTWMBHOI y4yacTi B
3aHATTAX ab0 NopyLIeHHA OpraHi3auinHMX NpaBua Kypcy MO>XKyTb NPU3BECTU A0
npoBedeHHA iHOMBIAyanbHOI PO3MOBM 3 Y4YaCHMKOM Ta MNOBTOPHOI OLHKMK
06rpyHTOBAHOCTI NO4ANbLUOIO KOPUCTYBaAHHA NiATPMMKOIO [MpoekTy BigNOBIgHO
00 nono>eHb umx MNMpasusn.

lNMpaBmna yyacTi B KOHCy/bTaLifax, MOB’A3aHMUX i3 NiArOTOBKOK |IHAMBIAYyanbHOro
nnaHy ain

YuacHuk MpoekTy 3060B’A3aHUIM B3ATM y4aCTb Yy KOHCY/bTaLifAX i3 NPU3HAUYEHUM
npauiBHMKOM poeKTy 3 MeToro po3pobneHHsa IHauBiayanbHOro nniaHy ain (IPD).
IHOMBigyanbHMIN NNaH A BU3Ha4ae uini Ta 3axoau NiATPUMKMK, WO CNPUSAIOTb
npouecy HabyTTa caMOCTIMHOCTI YYacHUKOM, 30KpeMa y chepi xmTna, colianbHoi
iHTerpauii, BABUEHHS NO/IbCbKOI MOBW Ta NpodecinHoi akTuBi3auii. Ha nigcrasi
IHoMBIgyanbHOro nnaHy Ain YyacHmuk Mo>ke 6yT HanpaBneHM Ha cneljiani3oBaHi
KypcKu Ta HaB4YaHHA Anda NiaBuLLEHHA npodecinHoi kBanidpikaL,ii, a Tako>X Ha iHLWi
dopMKM nigTPUMKK, WO BigNnoBigatOTb MOro iHouMBigyanbHMM notpebam Ta
iHTerpauinHoMy LLAAXY.

YuacHuk 3060B’A3yeTbCA aKTMBHO cniBnpautoBaTy nig 4Yac po3pobneHHA Ta
peanisauii IHoMBIAyanbHOro nnaHy Adin, 30KpemMa HagaBaTu iHdopMaLito,
HeobXxigHy ONa HaneXXHOro BM3HadeHHA Moro noTpeb, MOXK/IMBOCTEN Ta uinen,
MoB’A3aHKX 3 iHTerpaduieto Ta HabyTTAM CaMOCTIMHOCTI.

KoHcynbTauii npoBOoAATbCA Yy CTPOKW, Y3rogkeHi 3 YyacHMKOM. Y4yacHUK
3060B’A3aHNN CBOEYACHO 3’ABNATMUCA Ha 3yCTpiui abo 3aBYacHO MOBIAOMMIATU
MpPoO HEMOXK/INBICTb yYacTi.

IHoMBiOyanbHUM nNnaH Ain MoXke oHoBnroBatucA abo 3MiHoBaTMCA MPOTAroM
yyacTi y [poekTi, AKWO UbOro BMMarae 3MiHa >WUTTEBOI, NpodecinHoi abo
XXNUTNOBOI cUTyauii YuacHuka.

HeobrpyHToBaHa HefdABKa Ha KOHCy/MbTauii, BigMOBa Big cniBnpaui nig 4ac
po3pobneHHA abo peanisauii lHAMBIAyanbHOro nnaaHy Al UM yXUNEHHs BiA
BMKOHaAHHA Y3rofXXeHux 3axofiB ModXe [MpU3BecTU A0 MNOBTOPHOI OLHKU
06rpyHTOBAHOCTI NOA4AanbLUOro KOPUCTYBaHHA MiaTpMMKotro MpoekTy BignoBigHO
0,0 nono>eHb umx MNMpasun.
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§7.NpaBa Ta 060B’A3KN YuacHMKa

YuacHuMK Mae npaBo Ha:

a) OOCTOBIpHY iHGOpPMaL,ito MPO 3aNpPOoNOHOBaHI GOPMU NIATPUMKMU;

b) ctaBneHHA 3 noBaroto A0 MOro rigHoOCTi Ta BiAMNOBIAHO A0 NMPUHUWMNIB PiBHOIO
CTaBNEHHS;

C) NoaaHHA 3ayBaXkeHb, 3anUTaHb i CKapr WoA0 peani3auii nigaTpuMKNn.

YuacHuK 3060B’A3yeTbCA:

a) aKTMBHO cnisnpautoBaTn 3 nepcoHanom lNpoekty;

b) 6paTtn yuacTb y 3axogax, nepeabavuerHmx lHAMBiAyanbHUM NNaHOM Ain;

C) perynapHo 6paTtmM y4yacTb Yy KypcCi NOAbCbKOIi MOBW, AIKLLO LLe CTOCYETbCA
YyacHuka;

d) noBigOMNATK NMPO 3MiHU XMNTNOBOI, NpodecinHoi abo ciMenHoi cutyauii, Wo
BN/AMBaOTb Ha y4yacTb Yy [1poexTi;

e) nigTBepa)kyBaTuM ydyacTb Yy 3aHATTAX Ta 3ycTpidvax BiANOBIAHO OO0 Mnpaswun
lMNpoekTy;

f) poTpuMyBaTMCA OpraHisauinHMUX NpaBua KypcCiB i HaBYaHb, LLO peani3ytoTbca B
pamMkax MNpoekTy;

g) abatn npo HagaHe obnagHaHHA, HaB4YasbHI Matepiany Ta MamHoO, AKE MOXXE
OyTn nepegaHe s peanisauii NiATPUMKMN.

3ayBa)keHHs, 3aNUTaHHA Ta cKapru MoXKyTb nogaBaTuUCA:

a) ocobucto abo TenedpoHOM 40 NPU3HAYEHOTro NpaLiBHuKa [NpoekTy;

b) enekTpoHHOO NOLITOO Ha agpecy: zglaszam@ib-polska.pl;

C) Y NNCbMOBI GOpPMI, y TOMY UMCAi aHOHIMHO, Yepe3 CKPUHbKY 1A NPONo3nLiin,
po3TawoBaHy B MynbTUKybTYpHOMY LLIeHTPi B KpakoBi 3a agpecoto: Byn. 3abnoue
20, 1-1 noBepx;

d) yepes popMy, 4OCTyMNHy 3a agpecoto www.ib-polska.pl/zglaszam, a Takox 3a
ponomoroto QR-koay, Wwo Beae Ao uiei popmn.

3BEepHEHHA NPUMMaKOTbCA  MNOMbCbKOK, YKPalHCbKOK, pPOCIMCbKOK Ta
aHrNiNCbKOK MOBaMM Ta po3rnAgatoTbca NPoTaAroM 14 pob6oumx gHis.

MopaHHA 3ayBa>keHHA abo ckaprm He Moxke 6yTuy NiACcTaBoto ANA HECTIPUATIMBOIO
CTaBMeHHSA Ao y4yacHuka abo anAa 6yab-aKoro 3aMeHLeHHA obcary HagaHoi MoMy
nigtpuMkn. Ckapry WOA0 NOBEAIHKM NpauiBHUKIB, Y TOMY YWUCAiI CKapru,
MoB’A3aHi i3 cekcyanbHO eKcnnyaTaliero Ta HaCMbCTBOM, MOXYTb MogaBaTucA
6e3nocepenHbo oo IOM 3a agpecoto: 3anoBHeHHA | WE HEAR YOU IOM Poland's
Feedback Mechanism
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88. lNpasunna kBanigikauii

Kesanidikauia oo yyacTiy niaTpmMui 34iNiCHIOETbCA Ha NigcTaBsi:

a) peecTpaLinHoi popMmu;

PiwweHHs npo 3apaxyBaHHA npuinMae Peanizatop 3 ypaxyBaHHAM BWUKOHaHHA
Kputepiie MNpoeKTy Ta HAABHOCTI MiCLib.

89. 3aBepLUeHHA yyacTi

YyacTb y KOMMOHEHTI 3aBepLUYETLCA:

a) y AeHb 3aBeplUeHHA nepioay nigTpuMku, nepeabadeHoro gnsa YyacHuka B
pamMkax [MpoekTy, He Ni3Hille HiXK i3 3aBepLUeHHAM peani3auii [1poekTy;

b) Ha obrpyHTOBaHe npoxaHHA YyacHuka, nogaHe 3 Ba>KNUBUX OCOBUCTUX,
Megn4HuX, CciMenHux abo npodeciMHMX MNpUYMH, nicnAa nonepegHboro
noBiAOMAEHHA Ta KOHCYNbTauii 3 KoMaHaoto [NpoekTy;

c) y pasi rpyboro nopylieHHa unx Npasun;

d) y pasi HagaHHA HenpaBaMBoi iHpopMaLil, Lo BAAMHYNA Ha KBanidikauito 4o
lMpoekTy.

MpUNMHEHHA yyacTi, BK/IFOYHO 3 MPUNMHEHHAM XUTI0BOI NiATPUMKM BigMNOBIAHO
00 NYHKTY 3, 34IMCHIOETLCA MicnA iHAMBIAyanbHOI OLIHKN CUTyalil ydacHuKa 3
ypaxyBaHHAM CTaHy MOro 340pOB’A, CiIMENHUX i couianbHUX 06CTaBUH, a TakoX
obcTaBMH, WO He 3anexaTb Big y4vacHuka. [lepebir ouiHOBaHHA Ta
06rpyHTyBaHHSA pilLeHHA OOKYMEHTYHOTbCA B AOKyMeHTaUii [poekTy.

JKntnoea niagTpMMKa TiCHO NOB’A3aHa 3 aKTMBHO yYacTHO y MpoLUeci iHTerpauii Ta
HabyTTa caMmocTinHocTi. HeobrpyHToBaHa BigMOBa BiA 3axo4iB, BUSHAUEHUX B
IHovBiAyanbHOMY nnaHi Ain, Moxe 6yTn niactaBok ANA NPUNUHEHHA ydacTi
YuacHuka y lNpoekTi, y TOMYy Yncni NPUNUHEHHA XXMTNOBOI NiATPUMKMN.

YyaCcHWUK NMCbMOBO MNOBIAOMMAAETLCA MPO HaMip MAPUMNUHUTU MOro y4yacTb i3
3a3HayveHHAM 06rpyHTYBaHHA LWoOHaMMeHLWwe 3a 14 AHiB A0 TaKOoro NPUNMHEHHA.
YyacHWK Ma€ NpaBo NpeaCcTaBUTM CBOKO NO3MLIO Ta NoA4aTh 3anmUT Ha NOBTOPHUN
po3rnag cnpaeu NPOTAroM 7 AHIB 3 MOMEHTY OTPUMAaHHA Takoro noBigoMAEeHHA.
Y pasi NpUNUHEHHA >XXUTA0BOI NiIATPUMKN YYaCHUKY HagaeTbca iHbopMauia npo
OOCTYNHi anbTepHaTUBHI GOpMKM [ONOMOTN, a 3@ MOro 3ro4oto MOro HanpaeAAaTb
0,0 BignoBigHMX ycTaHOB abo opraHizauin. MNpy NpUNHATTI pilLeHHS BpaxoBYETbCH
cuTyalis ocib, aki nepebyBatoTb Ha YTPMMAaHHI yYacHUKa, 30KpeMa AiTewn.

§10. 3axucT nepcoHanbHMUX AaHUX

MepcoHanbHi aaHi YyacHukiB o6pobnsatotbca PyHaauieto IB Polska BUKAOYHO B
o6cAasi, HeobxigHOMYy ana peanidauii MNMpPOEKTY, MOHITOPUHIY, OLIHIOBaHHA Ta
3BITHOCTI.
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[detanbHa iHPopMauia woao o06pobky NepcoHanbHMX AaHUX Ha[aeTbecs
YyacHunkaM B okpeMoMy iHOOpMaLiMHOMY MOBIAOM/EHHI.

§11. MNpwuKiHUEBI NONOXEHHA

Li MpaBmnna HabunpatoTb UNHHOCTI 3 AHA iX 3aTBepaXeHHA PyHaauieto IB Polska.
Peanizatop 3anuwae 3a coboro npaBo BHOCUTU 3MiHM [0 uux lNpasun, wWo
BUMNIMBAKOTb 3 OpraHisauinHux 3mMiH abo Bumor MNpoexTy.

Y nuTaHHAX, He BperynboBaHMx uuMm NpaBmunamm, pilueHHA npunMae OyHaauis
IB Polska BignoBigHO A0 YMHHOrO 3aKoHOOaBCTBa Ta MpUHUMNIB peanisauil
lMpoekTy.
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MPABU/IA YYACTUA B KOMMOHEHTE UHOAUBUAYA/IbHON NOAAEP)KKU

B pamkax npoekTa «9QKCTPEHHOE pa3MeLlleHUEe M NyTU XXWUIULLHOW WMHTerpauuu ans
6e>xeHuUeB B ManononbCkoM BoeBoaACTBE», peanndyemoro ®oHgom Habitat for Humanity
Poland B coTtpyaHuyectBee ¢ ®oHaoM IB Polska (Internationaler Bund Polska), npu
noanep>xke MexxayHapogHon opraHusaumm no murpauuu B Nonsiue (IOM Polska)

§81. O6LwMe nonoxxeHusa

1. Hactoawme [lpaBuna onpegenarOT MPUHUMMNBI ydacTUa B  KOMMOHEHTE
NHanBuayanbHoM noanep>kku, peannzyemom ®doHaom |IB Polska B pamkax
npoekta «3KCTPEeHHOE pa3MelleHne U NyTu >XKUAUWHOW WHTerpaumm ansa
6exxeHueB B ManononbCkoM BoeBoAcTBe». [lononHuTenbHaa MHbopmauma o
npoekTe AoCTynHa no agpecy: https://habitat.pl/tymczasowe-zakwaterowanie/

2. KomnoHeHT WHOuBuayanbHOM noaAep>XXKM peannslyeTca Ha Tepputopum
ManononbcKkoro BOeBOACTBA.

3. Uenbo noapep>XkKyu ABAAETCA TMOBbILLEHUE >XKUULLHOWM, couuanbHOW u
npodeccruoHanbHON CaMOCTOATENbHOCTM yyacTHUKOB [lpoekTa mocpeacTtBoM
MHTErpaumMoHHbIX, A3bIKOBbIX M1 aKTUBM3ALMOHHbLIX MEPONPUATUN.

4. Bce M™MeponpuatMa u GopMbl NoAAep>XKW, MpeaocTaBnsAeMble B paMKax
KoMnoHeHTa MHAVBKMAOYanbHOW Noanep>kkun, npepoctapnatoTca 6ecnnatHo. OT
y4yacTHMKa He TpebyeTcAa OCyLLEeCTB/ATb Kakme-nnbo nnatexxku, npeaocTaBnaTb
Kakue-nnbo Bbiroabl Un okasbiBaTb kKakne-nnbo ycnyrm B o6MeH Ha nonyyaemyro
noaaep>kKy.

§2. OnpeneneHuna

1. Peanuzatop - ®PoHga IB Polska B cotpyaHuyectse ¢ PoHaom Habitat for Humanity
Poland.

2. lpoekT — «OKCTpeHHOe pa3MelleHue U MyTU XUIULHOM MWHTerpaumm ansa
6exxeHLeB B MasiononbCKOM BOEBOACTBE».

3. OZZ-LeHTp KoNneKTMBHOro pa3MeLleHus.

4. YyaCcTHUK — nuuo, KBanuduuupoBaHHOe A1 Yy4dacTMAd B KOMMOHEHTe
NHanBuayanbHOM NOAAEPIKKN.

5. VlHguemayanbHblM nNnaH AencTBUM - MaH  MeponpuATUA, COBMECTHO
onpenenaemMsbin Y4acTHUKOM U KoMaHaom [NpoekTa.

6. Case management — npouecc WMHAMBMAYaA/TbHOW MNOOAEP>XKW, BKAOYAlOLLMIN
ONarHocTuky notpebHocTen, nnaHMpoBaHWE MepPONpPUATUA, MOHUTOPUHT
nporpecca v HanpaefeHne K COOTBETCTBYIOLLIUM YC/yram.


https://habitat.pl/tymczasowe-zakwaterowanie/
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83. Llenesasn rpynna

lMNopnep>xka HanpaeneHa npexXkae BCero Ha:

a) nnuya, koTopble NoknHynm OZZ Ha TeppuTtopmnmn ManononbCKOro BOEBOACTBA B
TeueHme 90 gHen, UCUUCNAEMbIX MHOMBMAOYANbHO ANA KaXaoro Y4yacTHuKa B
obpaTHOM nopAaake oT aAaTbl yBeaoMneHma ob yuyactum B lNpoekTe, U MoryT
noaTBepaAnTb 3TO AOKYMEHTaNbHO, NPM 3TOM KBanndumkauma HoBbIX YUaCcTHUKOB
onsaydacTtua B [1poekTe MoXKeT O6bITb OCyLLLeCTBNEHA He nNo3aHee 31.08.2026 r.;

b) nnua, Haxogawmxcsa B OZZ;

Cc) apyrnx 6exxeHueB n3 YKpauHbl, HaxoOALIMXCA B C/IOXHOW >XWUTULLHOMN
CUTyauuun nnm noa yrpo3omn NoTepu XXnUnbA.

YcnoBueM y4yactma dABnAeTcA neranbHoe npebbiBaHME Ha TeppUTOPUN
Pecnybnukm Monblua.

§4. O6bEM Noaaep>Kkm

B pamkax komnoHeHTa WVHAuBuayanbHOM noagep>XXkm YdacTHUK MOXKeT
BOCMO/Ib30BaTbCA:

a) nHamBeMayanbHbIM KOHCYNbTUPOBaAHMEM M case management;

b) npodeccrnoHanbHbIM KOHCYbTUPOBAHMEM;
c)

d)
)

€) noanep>kkon B noncke paboTbl;

KYPCOM MOJ/IbCKOTO A3blKa;,
l'IpO(I)eCCVIOHaI'IbeIMVI KypcaMu, noBbillakowLinMn KBaI'IVI(DVIKaLI,VII-O;

f) opraHnzaumen yxona 3a 4eTbMM BO BPEMA yUaCTMA B Kypcax uin obyyeHnm — B
3aBMCMMOCTM OT HaNnMuma cpeacTB U OpraHU3aLUMOHHbIX BO3MOXXHOCTEN.

O61BEM noaaep Kk onpeaenaeTca MHAMBMAYanbHO B VIHaMBMAyanbHOM nnaHe
OEeNCTBUN.

85. [Nepunoa noonep><ku

MHomemaoyanbHaa nopaepXxka NpegocTtaBnAeTrcA B TedeHue nepuoga
NMPOAO/MIKNTENBHOCTbLIO He 6onee YeM A0 KoHUa HoabpAa 2026 roaa.

Mepnopn nopaep>kXkmn ModKeT ObiTb COKpallEH B c/ly4vae AOCTUXKEHMA Lenen
noaaep>kkn, otkaza YuacTHMKa OT y4acTusa UM BO3SHUKHOBEHWA 06CTOATENbCTB,
yKa3aHHbIX B §9.

86. O6sa3arenbHoe yyacTtme B KypcCe no/ibCKOoro A3blika N KOHCYy/MbTaunAax, CBA3aHHbIX C

1.

noarotoekon HaveuayanbHOTo niaHa 4encTBuin

YyacTHUKKN, Mnonb3yrowmeca >XUNULWHOW noaaep>kkon B pamkax [lpoekTa,
06sa3aHbl yyacTBOBaTb B KOHCY/MbTaUMAX, HanpaBneHHbIX Ha pa3paboTky
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MHamemayanbHOro nnaHa QOeNCTBMA, a TakXke akTMBHO y4yacTBOoBaTb B
MeponpuAaTnax, obydyeHmnmn, Kypcax n dopmax nogaep>kKku, peKoMeHO0oBaHHbIX
cneumanmctamMm n BKIHOYEHHbIX B VHAMBMAyanbHbiM nnaH genctBun. O6bEM
noaaep>kkm onpeaenseTca MHAWBMAYaNbHO C YY4ETOM NOoTpebHOCTEN, pECYpPCOB
M YPOBHA CaMOCTOATE/NbHOCTM YUacTHMKa.

YuacTne B Kypce No/ibCKOro A3blka M KOHCYNbTaLMAX ABNAETCA HEOTbEM/IEMbIM
3/1EMEHTOM Mpouecca MHTerpaunm n ctabnnmsaumm KUInLWHoON cutyaunm.
HeobocHOBaHHbIN OTKa3 OT y4yacTuA WM pPerynsapHoOe HeydacTue B Kypce U
KOHCYNnbTaUMAX MOXET MNpUMBECTM K TMOBTOPHOM ouLeHKe 060CHOBaHHOCTMU
hanbHEenLLero nonb3oBaHMA noaaep>xkon Npoekra.

OTcyTCcTBME yYacTHUKA Ha 06a3aTebHbIX 3aHATUAX UK OPYTNX MEpPOonpUAaTUSX,
npeaycMOTPEHHbIX B paMkax [lpoekTa, ecniu Takoe OTCcyTcTBMEe 06yC/oBMEHO
06A3aHHOCTAMM NO yxody, COCTOAHWUEM 340POBbA, MHBANUAHOCTbIO, TPYAOBOWN
3aHATOCTbIO, CMEHHOM paboTon MM UHBIMK Ba>kKHbIMKU 06CTOATENLCTBAMU, HE
3aBUCALLMMU OT yyacTHMKa, caMo no cebe He fABNAETCA OCHOBaAHMEM ANA
npekpalieHna ydactus ydyacTHuMka B [lpoekte nmbo npekpalleHna wunu
COKpalLeHunA npeaocTaBiaeMon eMy XXUAULWHON nogaep>Xku. Kaxkabin cnyyam
OTCYTCTBMA MNOAMEXUT MHOMBUAYANbHOM OLEHKE C YYETOM O0OCTOATENbCTB
y4yacTHMKa U BO3MOXXHOCTU MPUMEHEHUSA COOTBETCTBYHOLLMX Mep MNoAAEpP>KKMU,
BK/ltOUAA nNpeaocTaBNeHMe YyCniyr no yxod4y 3a [AeTbMU, TMpU  Hannuumm
dUHAHCMPOBAHNA N COOTBETCTBYHOLLIMX OPraHN3aLUNOHHbIX BO3MOXXHOCTEN.

§6a. MpaBuna yuacTna B Kypcax No/IbCKOro A3bIka

Kypcbl nonbckoro Asbika, peanu3dyeMble B paMkax [lpoekTta, npoBoaAatcA B
rpynnax yncneHHocTbio He 6onee 20 Y4aCcTHUKOB.

Ka>kabih Y4acTHUK MOXKeT 6bITb 3a4MCNEH TONbLKO B OA4HY Fpyrnny Kypca nosibCKOro
A3blka, peann3dyemoro B pamkax [lpoekta. KV3MeHeHMe rpynnbl MoOXeT
ocyulecTBnATbCA TONbKO C cornacuva Peannsatopa B 000CHOBaHHbIX
OpraHM3aLnoHHbIX UIN HeNpeaBuaAeHHbIX 06CcToATENbCTBAX.

YuacTHuK 06A3yeTca perynapHoO, akTMBHO U 406pOCOBECTHO y4aCcTBOBaTb BO BCEX
3aHATUAX, NPeayCMOTPEHHbIX MPOrpaMMoin Kypca, B Te4eHne BCero nepmoaa ero
nposeaeHus.

B cnyyae nnaHupyeMoro wunuM BHe3anHOro oTcyTtcTBMA YdyacTHUK o6Aa3aH
He3aMennuTenbHO nponHpopMmposaTb Peanusatopa mnm nuuo, nposojsaLlee
3aHATUA, NO BO3MOXXHOCTM A0 Hauyana 3aHATUW. [locne coobLieHna NpUYnHbLI
OTCYTCTBMA NpenoaaBaTtesib OTMeYaeT e€ KaK yBaXkKNUTENbHYH0.
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YuyacTHMK 0653aH CcaMOCTOATEeNbHO BOCMONHWUTL Yy4yebHbIW MaTepuan u
BbIMOMTHUTb 3a4aHNA, paccMaTpuBaBLUMECA BO BPEMA 3aHATUI, B KOTOPbIX OH He
y4yacTBOBasi, HE3aBMCMMO OT MPUYNHbBI OTCYTCTBUA.

Peanunsatop octaBnder 3a cobon nNpaBO W3MEHWTb AaTy 3aHATUW MO
OopraHn3aLMoHHbIM NN HenpeaBuaeHHbIM NPUYMHAM, B YaCTHOCTU B crydae
HegoMoraHua nuua, npoeoaAallero kypc. O6 naMeHeHuUU gatbl Y4acTHUKM 6yayT
He3aMennTenbHO NPONHPOPMUPOBAHDI.

3aHATMA, OTMEHEHHble Mo npuyMHaM, 3aBucAwMM oT Peanuszatopa, 6yayt
npoBeaeHbl B APYron CpokK, COrnacoBaHHbIN ¢ YYacTHMKaAMU, C COXPaHEHMEM
NOMHOro KOMIMYECTBA YacoB, MPeAyCMOTPEHHOTO NPOrpaMMon Kypca.
HeyBa>kntenbHble 1 NOBTOPSAIOLLMECSH MPOMNYCKN 3aHATUN, OTCYTCTBUE aKTUBHOIO
yyacTua B 3aHATMAX UM HapyLleHWE opraHuU3aLUMOHHbIX NpaBua Kypca MoryT
NPWUBECTU K NpoBeAeHUNI0 MHAMBUAYaNnbHOW 6eceabl C YUAaCTHUKOM M MOBTOPHOM
oueHke 060CHOBaAHHOCTU JanbHENLLEro nofb3oBaHUA nogaep>kkon MNpoekra B
COOTBETCTBUW C NOMOXKEHNAMU HacToALmX Mpasun.

§6b. MNpaBMna yyactua B KOHCY/bTaLMAX, CBA3AaHHbIX C NOAroTOBKOM MHAMBMAYaNbHOTIO

3.

nnaHa oencrTeumn

YuacTHuK NpoekTa 06a3aH NPUHATbL y4acTUE B KOHCY/bTaLMAX C Ha3HAYEHHbIM
coTpygHukoM lNpoekTa c uenbto paspaboTtku VIHoMBMAayaneHOro nnaHa g4encTenmn
(IPD).

MHaovBuayanbHbin  MNaH AOeWCcTBUMW onpenenAeTr Uennm wu  MeponpuaTtuA
nogaep>kkn, cnocobcecTByroliMe npoueccy npuobpeteHns  YyaCcTHUKOM
CaMOCTOATENbHOCTMN, B YAaCTHOCTU B cdepe >XXuMbs, colmanbHOM MHTerpaumu,
M3y4YeHUs MOoNbCKOro A3blka 1 NpodeccmoHanbHoM akTMemu3aunm. Ha ocHoBaHMKM
MHonemayanbHOro nsaHa AencTBMM YuaCTHUK MOXKeT OblTb HampaB/eH Ha
crneumanm3npoBaHHble Kypcbl U 0byuyeHmne, rnoBbilLaloLmMe NpodPeccuoHanbHyto
KBannomkauumo, a Takke Ha apyrue Gopmbl NOAOEP>KKN, COOTBETCTBYHOLLIME €r0
MHAMBKMAYaNbHbIM NOTPEOHOCTAM U MHTErPaALMOHHOMY NYTU.

YuacTHUK 06A3yeTca akTMBHO COTpygHM4YaTb Npu pa3paboTke M peannsaumu
MHanemayanbHOro niaHa AencTBMin, B TOM UYMC/le NpeaocTaBnATb MHGoOpMaUmto,
HeobxogMMyto  ONA  HagneXalwlero ornpegeneHma ero  notpebHocTen,
BO3MOXKHOCTEW U UENen, CBA3aHHbIX C WHTerpaumerm U npuobpeTeHneM
CaMOoCTOATENTbHOCTMW.

KoHcynbTauum npoBoaATcs B CPOKU, COrnacoBaHHble C YYaCTHUKOM. YUacTHUK
06Aa3aH CBOEBPEMEHHO SABAATbCA Ha BCTPEYM WM 3apaHee coobuwatb O
HEBO3MO>XHOCTU y4acTus.
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5. VIHanBuayanbHbin nnaH OeACTBUA MOXET OOHOBNATbCA WU U3MEHATbCA B
nepuopa ydactus B [lpoekTe, ecnu 3Toro TpebyeT U3MEHEHUE >XUBHEHHOW,
npodeccruoHanbHOM UNU XUNULLLHOW CUTyaLumn YyacTHMKAE.

6. HeyBaxutenbHaa HeABKa Ha KOHCYyNbTaLMW, OTKa3 OT COTPYAHMYECTBa MNpu
paspabotke wnn peanusauum WHamBmayanbHoro nnaHa pgenucteun nmbo
YK/TOHEHME OT BbIMO/IHEHUA COrMacoBaHHbIX MEPONPUATUA MOXKET NPUBECTU K
NOBTOPHOM oL,eHKe 060CHOBAHHOCTU AanbHENLIEero nonb30BaHNA NoaaepP>KKOM
MpoekTa B COOTBETCTBUM C MOMTOXKEHMUAMN HAacToALLMX MpaBun.

§7. NpaBa n 06a3aHHOCTM Y4yacTHMKA

1. YyacTHWK MMeeT NpaBo Ha:
a) 4OCTOBEPHYH MHPOPMaLMIO O NpeanaraemMbix opMax noaaep>Kku;
b) oTHOWEHWE C yBa>keHMeM K ero 4OCTONHCTBY M B COOTBETCTBUM C NPUHLMNAMN
paBHOro obpalleHus;
C) nopgadyy 3aMeudaHul, BOMPOCOB U >kanob, KacawwWKMxca peanu3aunm
noanep>kKu.
2. YuacTHuk ob6asyercs:
a) akTMBHO COTpPyAHMYaTb C NepcoHanom NpoekTa;
b) yuactBOBaTH B MEPONPUATUSAX, NPEAYCMOTPEHHbIX MHANBMAYaNbHBIM N/IaHOM
OEeNCTBUN;
C) perynsapHo y4dacTBOBaTb B KypCe MoIbCKOro A3blka, eC/I 3TO MPUMEHUMO;
d) uHPopMupoBaTb 06 KWIMEHEHUAX >XUAULLHOW, NPOPECCMOHANbHOW WU
CEMENHOM cuTyauum, BNAKOLLMX Ha ydacTune B [poekTe;
e) noATBep>XXaaTb ydacTue B 3aHATUAX M BCTpeYax B COOTBETCTBUM C NpaBunamMm
lNpoekTa;
f) cobntopgate opraHM3auMoHHbIE NpaBuia KypcoB M obyvyeHunsa, peanmnsyembix B
pamkax NpoekTa;
g) 3aboTntbca O nNpenocTaB/ieHHOM obopypnoBaHuK, y4ebHbIX MaTepuanax u
MMyLLLECTBE, KOTOPOE MOXKET BbITb NPeaoCTaBNEHO A4 peanm3aumy NoaLePXKKN.
3. 3ameuaHusa, Bonpochkl 1 >kxanobbl MOryT NogaBaTbCA:
a) IMYHO nnu no tenedoHy Ha3aHauYeHHOMY COTPYAHUKY poekTa;
b) no anekTpoHHOM NouyTe Ha agpec: zglaszam@ib-polska.pl;

C) B NMCbMeHHOW dopMe, B TOM YMC/e aHOHMMHO, Yepes ALLKWK ana
npeaoXXeHnn, pacnonoxXeHHbI B MynbTUKYyNbTYpPHOM LieHTpe B KpakoBe no
apgpecy: yn. 3abnoue 20, 1-n aTtax;

d) nocpenctesoM ¢opMbl, AOCTYNHOM No agpecy www.ib-polska.pl/zglaszam, a
Takoke ¢ noMmoLybto QR-koaa, BeayLLero Ha aty dopmy.


mailto:zglaszam@ib-polska.pl
http://www.ib-polska.pl/zglaszam
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O6palleHnsa NpMHUMaroTCA Ha NONbCKOM, YKPAUHCKOM, PYCCKOM M aHITIMNCKOM
A3blkax M paccMaTpumBaloTcA B TeueHune 14 pabounx gHewn.

Mopauya 3aMeuvaHuAa unu >kanobbl He MOXET CAY>XUTb OCHOBaHMeM [AnA
He6n1aronpUATHOIO OTHOLLEHMA K yYaCTHUKY UAKW ANA Kakoro-nnbo cokpauieHma
npepocTaBiaeMon emMy nogaep>kkun. XXanobel Ha noBeaeHME COTPYAHUKOB, B TOM
uncrie CBA3aHHbIE C CeKCyanbHOW 93Kcnayataumem W  Hacuanem, MoryT
nogaesaTbcA HenocpeacTBeHHO B IOM no agpecy: 3anosHeHHa | WE HEAR YOU
IOM Poland's Feedback Mechanism

8§8. NpaBunna kBanupmkaumm

KeBannounkayma ona nonyyeHmMAa noanep>kKKu ocyLLLecTBNAeTCA Ha OCHOBaHUA:

a) permcTtpaunoHHon GOopMbl;

PeweHne o keanuéukauum npuHMMaetr Peanmsatop C YYETOM BbINOMHEHMUA
Kputepues lNpoekTa N HannUuma MecT.

§9. 3aBepLueHmMe yyacTms

YuacTmne B KOMMNOHEHTE NMpeKkpaLLaeTca:

a) B IeHb OKOHYaHMA Nepmnoaa noaaep>kKku, NpeaycMoTpeHHoro a1s YyacTHUKa B
paMkax [MpoekTa, HO He No3aHee OKOHYaHMA peannsauum MNpoekTa;

b) no o6ocHOBaHHOMY 3aABMEHMNIO YUaCTHUKA, NOAAHHOMY MO Ba>XHbIM [INYHbIM,
MEONUMHCKMM, CEMENHBbIM WM npodeccuoHanbHbiM  MNpPUYMHAaM, Mocne
npeaBapuTesibHOro MHPOPMMPOBaHUA N KOHCYbTauuM ¢ koMaHgown NpoekTa;

c) B cny4yae rpyboro HapyLleHuna Hactoawmx MNpasun;

d) B cnyyae npegocrtaBneHus HegoCTOBEPHOW MHPOpMaUMK, NMOBAMABLLEN Ha
kBanudbukaumto ons ydactua B [NpoekTe.

lMpekpalleHmne ydactuda, BKIOYaA MpekpalleHune >XUAULWHOM Noaaep>XKu B
COOTBETCTBMWN C MYHKTOM 3, OocCyLlecTBAAETCA Noc/e MHANBMAYyaNbHON OLLEHKMU
cuUTyauuMn y4dacTHMKaA C YYETOM COCTOSHMA €ro 340pOBbfA, CEMEWMHbIX U
coumanbHbix 06CTOATENbCTB, a TakXke 06CTOATENbCTB, HE 3aBUCALLUX OT
yyacTHMKaA. X0 oLeHKN 1 060CHOBaHWE MPUHATONO peLLEeHMA AOKYMEHTUPYIOTCS
B AOKyMeHTauuu lNpoekTa.

KunuuwiHas nopgep>kka TECHO CBA3aHa C aKTWMBHbIM y4acTMeM B Mpolecce
MHTEerpaumm n npuobperteHns caMocToAaTeNnbHOCTU. Heob0oCHOBaHHbLINM OTKa3 OT
MeponpuATUn, onpeaenéHHbix B MHOMBMAyanbHOM MaHe OeWUCTBUN, MOXKeT
ABNATLCA OCHOBaHWEM /1A NpekpaLlleHma ydactna YuactHuka B [NpoekTe, B TOM
uncre NnpekpaLleHmsa >XNINLLHOW NoAAEPIKKU.

YUacTHMK NMMCbMEHHO YBEAOMAETCA O HAMEPEHUN NpeKpaTUTb ero ydactme c
yKasaHneM o60CHOBaHMA He MeHee YeM 3a 14 gHeln 00 Takoro npekpalleHus.


https://forms.cloud.microsoft/e/gUfMTmhHtE?origin=lprLink
https://forms.cloud.microsoft/e/gUfMTmhHtE?origin=lprLink
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YyacTHUK MMeEeT npaBo NpeacTaBUTb CBOK MO3MLUMIO W NModaTbh 3asBfeHue o
nepecMoTpe Aaena B TeyeHne 7 AHer ¢ MOMEHTa NoNy4YeHna Takoro yBeAoM/IeHUA.
B cnyuyae npekpalleHus XUNULLHOW Nnoaaep Kk y4acTHUKY npeaocTaBnaerca
MHbOpPMAaLIMA O AOCTYMHbIX aNlbTEPHATUBHbIX GpOopMax MOMOLLK, a C ero coriacusa
OH HanpaBnAeTca B COOTBETCTBYHLLME yupekaeHua WUnm opraHusaummn. Mpu
NPUHATUU PELLIEHUSA YUMUTbIBAETCA MNOMOXEHWNE NNLL, HaX0AALLMXCA Ha UXKONBEHUN
yyacTHUMKaA, B YaCTHOCTU AETEMN.

§10. 3awmTa nepcoHanbHbIX AaHHbIX

lNepcoHanbHble AaHHble YuyacTHMKOB ob6pabatbiBatotca PoHaoMm [B Polska
nckNounTenbHO B 00BEME, HeobxogMmMoM pgna peanusaumm [poekTa,
MOHUTOPUHra, OLLEHKM N OTYETHOCTMU.

MoapobHas nHdbopmMauma 06 obpaboTke nepcoHasnbHbIX  AaHHbIX
npepocrtaBnaeTcsa Y4acTHMKaM B 0TAe/1bHOM MHPOPMaALMOHHOM COOBLLIEHMMN.

§11. 3akntounTeNbHbIE MONOXKEHUA

Hactoawwue lNpaBmna BCTynawT B CUAY CO AHA ux yTBep>kgeHusa doHgom IB
Polska.

PeanuzaTtop ocTtaBnAetr 3a cob6on NpaBO BHOCUTb M3MEHEHUA B HacToALlMe
MpaBuna, BbITEKAKOLLIME M3 OPraHM3aLMOHHbIX U3MEHEHUN UK TpeboBaHUI
lMpoekTa.

B Bonpocax, He yperynMpoBaHHbIX HacToAwmmm [lpaBunamm, peLleHuns
npuHumaer ®oHa IB  Polska B  cooTBeTcTBMM C  AEMNCTBYHOLIMM
3aKOHO4aTeNbCTBOM M NpUHLUMNaMK peanmsaunm MNpoekTa.
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RULES AND REGULATIONS FOR PARTICIPATION IN THE INDIVIDUAL SUPPORT
COMPONENT

As part of the project “Emergency Accommodation and Housing Integration Pathways for
Refugees in Matopolska”, implemented by Habitat for Humanity Poland Foundation in
cooperation with IB Polska Foundation (Internationaler Bund Polska), with the support of
the International Organization for Migration in Poland (IOM Polska)

81. General Information

1. These Rules and Regulations define the principles of participation in the Individual
Support Component implemented by IB Polska Foundation as part of the project
“Emergency Accommodation and Housing Integration Pathways for Refugees in
Matopolska”. More information about the project is available at:
https://habitat.pl/tymczasowe-zakwaterowanie/

2. The Individual Support Component is implemented in the Matopolska
Voivodeship.

3. The aim of the support is to increase the housing, social and professional
independence of Project Participants through integration, language and
activation activities.

4. All activities and forms of support provided under the Individual Support
Component shall be provided free of charge. The participant shall not be required
to make any payment, provide any benefit or perform any favour in exchange for
the support received.

8§2. Definitions

1. Implementer — IB Polska Foundation in cooperation with Habitat for Humanity
Poland Foundation.

2. Project — “Emergency Accommodation and Housing Integration Pathways for
Refugees in Matopolska”.

3. 0OZZ- Collective Accommodation Centre.

4. Participant — a person qualified to participate in the Individual Support
Component.

5. Individual Action Plan — a plan of activities established jointly by the Participant
and the Project Team.

6. Case management - an individual support process comprising needs
assessment, action planning, progress monitoring and referral to appropriate
services.


https://habitat.pl/tymczasowe-zakwaterowanie/
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83. Target Group

The support is addressed primarily to:

a) persons who have left an OZZ located in the Matopolska Voivodeship within a
period of 90 days calculated individually for each Participant backwards from the
date of notification of their intention to participate in the Project and are able to
document this, provided that new Participants may be qualified for the Project no
later than 31 August 2026;

b) persons staying in an OZZ;

c) other refugees from Ukraine who are in a difficult housing situation or at risk of
losing their accommodation.

A condition for participation is legal residence in the territory of the Republic of
Poland.

84. Scope of Support

. As part of the Individual Support Component, the Participant may benefit from:

a) individual counselling and case management;
b) career counselling;
c)

d)
)

e) supportinfinding employment;

a Polish language course;
vocational courses aimed at improving qualifications;

f) childcare arrangements during participation in courses or training — subject to
the availability of funds and organisational capacity.
The scope of support is determined individually in the Individual Action Plan.

85. Support Period

. Individual support is provided for a maximum period ending no later than the end

of November 2026.
The support period may be shortened in the event that the support objectives are
achieved, the Participant resigns, or circumstances specified in 89 occur.

86. Mandatory Participation in the Polish Language Course and Consultations
Related to the Preparation of the Individual Action Plan

. Participants receiving housing support under the Project are required to

participate in consultations aimed at preparing the Individual Action Plan and to
actively participate in activities, training, courses and forms of support
recommended by specialists and included in the Individual Action Plan. The
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scope of support is determined individually, taking into account the Participant’s
needs, resources and level of independence.

Participation in the Polish language course and consultations constitutes an
integral element of the process of integration and housing stabilisation.
Unjustified resignation from or regular non-participation in the course and
consultations may result in a reassessment of the justification for continued use
of Project support.

. A participant’s absence from mandatory classes or other activities provided for
under the Project, where such absence results from caregiving responsibilities,
health condition, disability, employment, shift work or other important
circumstances beyond the participant’s control, shall not, in itself, constitute
grounds for terminating the participant’s participation in the Project or for
terminating or reducing the housing support provided to them. Each absence
shall be assessed on an individual basis, taking into account the participant’s
circumstances and the possibility of applying appropriate support measures,
including, subject to the availability of funding and organisational capacity, the
provision of childcare.

§6a. Rules for Participation in Polish Language Courses

Polish language courses implemented as part of the Project are conducted in
groups of no more than 20 Participants.

Each Participant may be qualified for only one Polish language course group
implemented as part of the Project. A change of group may take place only with
the consent of the Implementer, in justified organisational or unforeseen
circumstances.

. The Participant undertakes to participate regularly, actively and conscientiously
in all classes provided forin the course programme throughout the entire duration
of the course.

In the event of a planned or sudden absence, the Participant is obliged to inform
the Implementer or the person conducting the classes without undue delay,
where possible before the start of the classes. After the reason for the absence
has been reported, the instructor records it as excused.

. The Participant is obliged to independently make up the teaching material and

complete the tasks discussed during classes in which they did not participate,
regardless of the reason for the absence.

. The Implementer reserves the right to change the date of classes for

organisational or unforeseen reasons, in particular in the event of the
unavailability of the person conducting the course. Participants will be informed
of any change of date without undue delay.
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. Classes cancelled for reasons attributable to the Implementer will be held at

another date agreed with the Participants, while maintaining the full number of
hours provided for in the course programme.

. Unexcused and repeated absences, lack of active participation in classes or

violation of the organisational rules of the course may result in an individual
discussion with the Participant and a reassessment of the justification for
continued use of Project support, in accordance with the provisions of these
Rules and Regulations.

86b. Rules for Participation in Consultations Related to the Preparation of the
Individual Action Plan

. The Project Participant is required to participate in consultations with a

designated Project employee for the purpose of preparing the Individual Action
Plan (IPD).

. Thelndividual Action Plan defines objectives and support activities facilitating the

Participant’s process of becoming independent, in particular in the areas of
housing, social integration, learning Polish and professional activation. On the
basis of the Individual Action Plan, the Participant may be referred to specialist
courses and training aimed at improving professional qualifications, as well as
other forms of support corresponding to their individual needs and integration
pathway.

. The Participant undertakes to actively cooperate in the preparation and

implementation of the Individual Action Plan, including providing the information
necessary to properly determine their needs, capabilities and objectives related
to integration and becoming independent.

. Consultations take place at times agreed with the Participant. The Participant is

obliged to arrive at meetings punctually or to inform the relevant person in
advance if they are unable to attend.

. The Individual Action Plan may be updated or modified during participation in the

Projectif thisis required by changes in the Participant’s personal, professional or
housing situation.

. Unexcused failure to attend consultations, refusalto cooperate in the preparation

or implementation of the Individual Action Plan, or evasion of agreed activities
may result in a reassessment of the justification for continued use of Project
support, in accordance with the provisions of these Rules and Regulations.

§87. Rights and Obligations of the Participant

. The Participant has the right to:
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a) reliable information about the forms of support offered;

b) be treated with respect for their dignity and in accordance with the principles
of equal treatment;

c) submit comments, questions and complaints concerning the provision of
support.

. The Participant undertakes to:

a) actively cooperate with Project staff;

b) participate in activities provided for in the Individual Action Plan;

c) regularly participate in the Polish language course, where applicable;

d) inform about changes in their housing, professional or family situation that
affect participation in the Project;

e) confirm participation in classes and meetings in accordance with the Project
rules;

f) comply with the organisational rules of courses and training implemented as
part of the Project;

g) take care of equipment, teaching materials and property entrusted to them or
made available for the purposes of providing support.

. Comments, questions and complaints may be submitted:

a) in person or by telephone to the designated Project staff member;

b) by e-mail to: zglaszam@ib-polska.pl;

c) in writing, including anonymously, via the suggestion box located at the
Multicultural Centre in Krakéw, ul. Zabtocie 20, 1st floor;

d) via the form available at www.ib-polska.pl/zglaszam and through the QR code
directing to the form.

Submissions are accepted in Polish, Ukrainian, Russian and English, and are
reviewed within 14 working days.

. Submitting a comment or complaint may not serve as grounds for unfavourable

treatment of the participant or for any reduction of the support provided to them.
Complaints concerning the conduct of staff, including those relating to sexual
exploitation and abuse, may be submitted directly to IOM at: 3anoBHeHHa | WE
HEAR YOU IOM Poland's Feedback Mechanism

88. Qualification Rules

. Qualification for supportis based on:

a) the application form;

. The decision on qualification is made by the Implementer, taking into account

fulfilment of the Project criteria and the availability of places.


https://forms.cloud.microsoft/e/gUfMTmhHtE?origin=lprLink
https://forms.cloud.microsoft/e/gUfMTmhHtE?origin=lprLink
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§89. Termination of Participation

Participation in the Component ends:

a) on the date of the end of the support period provided for the Participant under
the Project, but no later than upon completion of the Project;

b) at the justified request of the Participant, submitted for important personal,
health, family or professional reasons, following prior notification and
consultation with the Project Team;

c) inthe event of a serious breach of these Rules and Regulations;

d) in the event of providing false information affecting qualification for the Project.

. Termination of participation, including termination of housing support pursuant

to paragraph 3, shall take place following an individual assessment of the
participant's situation, taking into account their health, family and social
circumstances, as well as circumstances beyond the participant's control. The
course of the assessment and the justification for the decision shall be
documented in the project records.

Housing support is closely linked to active participation in the process of
integration and becoming independent. Unjustified resignation from activities
specified in the Individual Action Plan may constitute grounds for terminating the
Participant’s participation in the Project, including termination of housing
support.

. The participant shall be informed in writing of the intention to terminate their

participation, together with the justification, at least 14 days in advance. The
participant has the right to present their position and to submit a request for
reconsideration of the case within 7 days of receiving this information.

In the event of termination of housing support, the participant shall receive
information on available alternative forms of assistance and, with their consent,
shall be referred to the relevant institutions or organisations. The decision shall
take into account the situation of persons dependent on the participant, in
particular children.

810. Personal Data Protection

Participants’ personal data are processed by IB Polska Foundation solely to the
extent necessary for the implementation, monitoring, evaluation and reporting of
the Project.

Detailed information concerning the processing of personal data is provided to
Participants in a separate information clause.
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811. Final Provisions

These Rules and Regulations shall be effective from the date of their approval by
IB Polska Foundation.

The Implementer reserves the right to introduce amendments to these Rules and
Regulations resulting from organisational changes or Project requirements.

In matters not regulated by these Rules and Regulations, decisions shall be made
by IB Polska Foundation in accordance with applicable law and the principles
governing the implementation of the Project.



